POLITYKA PRYWATNOSCI

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na zasadach okreSlonych w Rozporzgdzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., ustawie z dnia 18
lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204 z zm.) oraz
postanowieniach niniejszego regulaminu, ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U.
1974 nr 24 poz. 141 z zm.), ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz.U. 2004 nr 54 poz. 535 z zm.), ustawie z dnia 29 wrzeSnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U.
1994 nr 121 poz. 591) oraz ustawy z dnia 15 wrze$nia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (Dz. U.
2000 nr 94 poz. 1037 z zm.), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieh publicznych
(Dz. U. 2004 nr 19 poz. 177 zzm.)

Ustugodawca Swiadczy ustugi drogg elektroniczng w formie formularzy umozliwiajgcych
wprowadzenie danych, w tym danych osobowych. Udostepnienie danych osobowych ma
charakter dobrowolny, a ich przetwarzanie nastepuje w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie
kontaktowe.

Wszelkie dane osobowe powierzone JKR Training Szkolenia & Doradztwo Sp. j. , 40 — 750
Katowice, ul. Pierwiosnkéw 24  przez Uzytkownikdéw i/lub Klientéw sg przetwarzane
przez Administratora Danych Osobowych, ktérym jest JKR Training Szkolenia & Doradztwo Sp.
j., 40—750 Katowice, ul. Pierwiosnkéw 24, zwanym dalej JKR Training.

JKR Training, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (w skrdocie ,RODO”), w petni uznaje i szanuje prawo Uzytkownikéw i Klientéw do
prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Panstwa dane osobowe (imie, nazwisko, dane adresowe, telefon, e-mail, IP oraz (opcjonalnie):
nazwa firmy NIP,PESEL bedg przetwarzane przez JKR Training wytgcznie w ponizszych celach:

% zawarcia i realizacji umowy o $wiadczenie ustug,

< zawarcia i realizacji umowy o ksztatcenie na kursach i szkoleniach,

«» zapewnienia prawidlowego toku nauczania;

% wykonania cigzgcych na nas obowigzkéw prawnych, np.: wystawienia zaSwiadczenia,
Swiadectwa lub certyfikatu ukohczenia kursu lub szkolenia

< sktadanie wymaganych prawem sprawozdan i raportéw do odpowiednich organdw,
takich jak Gldwny Urzgd Statystyczny, System Informacji OSwiatowej;

« archiwizacje danych zgodnie z cigzgcym na Spdfce obowigzkiem.

« realizacji zamodwien skfadanych elektronicznie, telefonicznie lub osobiScie,

< przesylania kalkulacji (w odpowiedzi na zapytanie).

< zatrudnienia oséb, ktérych dane dotyczg tj. kandydatéw do pracy.

< Swiadczenia pracy przez pracownikdw oraz realizacji przepisdw powszechnie
obowigzujgcego prawa.

< odzyskania naleznosSci z tytutu Swiadczonych ustug.
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< mozliwosci przedstawienia oferty wtasnych produktow i ustug dedykowanymi kanatami
komunikacji.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest niezbedne do zawarcia umowy i/lub
realizacji zamodwien.

Z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z RODO i innych przepiséw prawa:

< Kazda osoba, ktérej dane dotyczg posiada prawo dostepu do tresSci swoich danych oraz
prawo ich sprostowania, usuni€cia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym
momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

< Kazda osoba, ktérej dane dotyczg posiada prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych gdy uzna, iZ przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 .

% W przypadku, gdy dane sg pobierane dobrowolnie odmowa ich podania powoduje
brak mozliwosci dokonania okre$lonej czynnosci.

Kontakt z osobg nadzorujgcg przetwarzanie danych osobowych w JKR Training jest mozliwy

drogg elektroniczng pod adresem e-mail: daneosobowejkr@interia.pl

Painstwa dane osobowe bedg przechowywane jedynie przez okres niezbedny do wykonania
umowy o Swiadczenie ustug lub realizacji zamdwienia a nastepnie przez maksymalnie 6 lat w
celu udokumentowania wykonania ustugi, wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepisow
prawa, w tym w szczegélnoSci podatkowych i rachunkowych, w zwigzku z ewentualng
koniecznoscig obrony na wypadek roszczen oraz w celach statystycznych i archiwizacyjnych.

Dane osobowe kandydatéw do pracy bedg przechowywane przez maksymalnie 1 rok
Dane osobowe pracownikéw przechowywane sg przez 10 lat.

Strona www Administratora wykorzystuje technologie cookies, tj. informacji zapisywanych
przez serwer na komputerze uzytkownika, ktére serwer ten moze odczytaC przy
kazdorazowym potgczeniu sie z tego komputera.

Warunkiem dziatania cookies jest ich akceptacja przez przeglgdarke i nie usuwanie ich z dysku.
Wiecej informacji na temat cookies dostarczajg instrukcje poszczegdlnych przeglgdarek.

Administrator stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegblnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych
przepisdw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
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Administrator  udostepnia odpowiednie Srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg
elektroniczng.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg prywatno$ci stosuje sie odpowiednio
postanowienia Regulaminu Swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz inne wiasciwe przepisy
prawa polskiego.

Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng

1. Przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcéw korzystajgcych z ustug Swiadczonych
drogg elektroniczng przez Ustugodawce moze dotyczyC:

imion i nazwisk,

telefonéw kontaktowych,

adresu e-mail,

kodu pocztowego,

tematu i treSci wiadomosci,

f.  zgdd na przetwarzanie danych osobowych.

2. Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze strony internetowej Ustugodawcy w sposéb
zgodny z prawem z poszanowaniem dobr osobistych oraz praw autorskich i wtasnoSci
intelektualnej Ustugodawcy oraz oséb trzecich.

3. Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zakazu naduzywania Srodkéw komunikacji
elektronicznej oraz nie dostarczania przez lub do systemow teleinformatycznych
Ustugodawcy nastepujgcych treci:

a. powodujgcych zachwianie pracy lub przecigzenie systemow
teleinformatycznych  Ustugodawcy lub innych podmiotéw biorgcych
bezpos$redni lub posredni udziat w Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,

b. naruszajg dobra osob trzecich, ogdlnie przyjete normy spoteczne lub sg
niezgodne z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych systemu
teleinformatycznego, moggcych  powodowaé utrudnienia lub  uniemozliwienie
Ustugobiorcom korzystania z ustug.

5. W przypadkach szczegdlnych majgcych wptyw na bezpieczehstwo lub stabilno$¢ systemu
teleinformatycznego, Ustugodawca ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia
Swiadczenia ustug, bez wczeSniejszego powiadomienia i przeprowadzenia prac
konserwacyjnych majgcych na celu przywrdcenie bezpieczenstwa i stabilnoSci systemu
teleinformatycznego.

6. Ustugodawca zapewnia Ustugobiorcom, iz podane przez nich dane osobowe zostang przez
Ustugodawce zachowane w tajemnicy ktéra obejmuje informacje przekazywane w
publicznej sieci Internet, a dotyczgce i wprowadzone przez Ustugobiorcéw tylko w obrebie
systemu teleinformatycznego Ustugodawcy i tylko w przypadku, w ktdrym informacje te nie
sg publicznie dostepne lub ich ujawnienie nie jest niezbedne dla prawidlowego Swiadczenia
ustugi, ktdérej dotyczg. Informacje przekazywane przez Ustugobiorcow mogg zostal
ujawnione jedynie za uprzednig zgodg Ustugobiorcy lub w przypadku gdy obowigzek taki
wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

7. Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni, liczgc od dnia jej wniesienia. JeSli
reklamacja w tym czasie nie moze zostal rozpatrzona, Ustugodawca w tym terminie
powiadamia reklamujgcego na piSmie o przyczynach opdZnienia i przewidywanym terminie
rozpatrzenia reklamacji.
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Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem ustug elektronicznych przez Ustugodawce mozna
sktadaC pisemnie na adres Ustugodawcy lub w formie elektronicznej za po$rednictwem

poczty elektronicznej na adres: daneosobowejkr@interia.pl
Zaleca sie podanie przez Ustugobiorce w opisie reklamacji: informacji i okolicznoSci
dotyczgcych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnoSci rodzaju i daty wystgpienia

nieprawidtowos$ci; Zzgdania Ustugobiorcy oraz danych kontaktowych skfadajgcego

reklamacji.

Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej

niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztoZenia.

Po zakonczeniu korzystania przez Ustugobiorce z ustug Swiadczonych przez Ustugodawce, na

skutek wypowiedzenia, odmowy akceptacji zmian regulaminu, dane osobowe Ustugobiorcy

mogg byC przetwarzane w zakresie koniecznym do realizacji nastepujgcych celow:

a. dochodzenia odpowiedzialno$ci w zwigzku z naruszeniem przez uzytkownika przepiséw
prawa oraz regulaminu,

b. stwierdzenia, czy korzystanie przez uzytkownika z ustug byto zgodne z regulaminem oraz
przepisami prawa.

Niniejszy Regulamin wchodzi w Zycie z dniem publikacji.
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